


NOSSA HISTÓRIA

A Toledo do Brasil Indústria de Balanças Ltda. foi fundada em 1956, 
com a compra de uma pequena fábrica de balanças e a absorção da 
representação no Brasil da Toledo Scale Company, empresa de Ohio 
(EUA) criada em 1901. 

Em 1988, empresários brasileiros, representantes da Toledo Scale no 
Brasil, compraram a Toledo do Brasil. Desde então, a empresa tornou-
se nacional, privada e independente.

Hoje, a Toledo do Brasil possui uma fábrica em São Bernardo do 
Campo – SP, com área construída de 21.430m² em um terreno de 
62.643m², 24 filiais, 2.000 revendas e 400 oficinas técnicas no Brasil.

QUEM SOMOS

Visa construir relacionamentos de longo prazo, tendo como base a 
ética profissional. 

Está comprometida com o sucesso de cada um de seus clientes, pois 
acredita que o crescimento 
deles também será o seu, de 
seus colaboradores, de seus 
parceiros comerciais e de 
seus provedores externos.

A Toledo do Brasil investe 
continuamente em pesquisa, 
desenvolvimento, projeto, 
fabricação, atendimento, 
suporte técnico e serviços 
para atender às mais 
variadas necessidades 
de pesagem, incluindo 
automação de processos e 
serviços associados.

RECOMENDAÇÕES SOBRE SEGURANÇA

Nas dependências da empresa não é permitido o uso de 
camiseta regata, chinelo e bermuda;
Na área fabril, não é permitido circular com mochila ou sacola.

Nos corredores da área fabril não é permitido o uso de 
calçados abertos e/ou de salto alto, permitido apenas 
calçados fechados e de salto baixo.

Não ultrapasse as áreas 
sinalizadas e/ou isoladas 
por fita zebrada.

Não use celular e nem fones 
de ouvido na área fabril.

Nas áreas sinalizadas, é obrigatório o uso de EPIs 
(protetor auricular, óculos de segurança, calçado de 
segurança etc.).

Não é permitido fumar dentro dos prédios;
Utilize os fumódromos.

Obedeça as sinalizações de trânsito e segurança.

O acesso às instalações só é permitido se o visitante 
estiver acompanhado do  responsável pela visita.

Não fique parado próximo a máquinas e equipamentos 
em operação.

Motoristas/motociclistas - 
velocidade máxima permitida: 
10km/h.

Fique atento à movimentação de empilhadeiras, 
guindastes e pontes-rolantes. Não passe e nem 
permaneça debaixo de cargas suspensas.

Fique atento ao tráfego de caminhões no pátio.



CERTIFICAÇÕES

ÉTICA

As operações da Toledo 
do Brasil e a forma 
de conduta de seus 
negócios com suas 
partes interessadas 
obedecem às 
determinações definidas 
em seu Manual de 
Integridade.

COMPROMISSO SOCIAL

A Toledo do Brasil pratica responsabilidade social, cumprindo as 
leis e estabelecendo normas e políticas internas que governam suas 
atividades. 

Nossos parceiros e prestadores de serviço também devem estar 
alinhados com esta conduta.

Estamos comprometidos com as comunidades onde atuamos. 

No trabalho, devemos tratar a todos com justiça e honestidade, 
sempre preocupados com a segurança e o bem-estar e com a 
proteção do meio ambiente. 

A Toledo do Brasil estabelece procedimentos de contabilidade e 
outros padrões de controle para assegurar que todos os seus ativos 
estejam protegidos, sejam adequadamente utilizados e que os 
registros financeiros sejam precisos e confiáveis.

POLÍTICA

Satisfazer nossos clientes, 
fornecendo soluções por meio 
de produtos e serviços que 
atendam suas necessidades.

Promover o compromisso com a 
melhoria contínua, na utilização 
dos insumos e recursos da 
organização, atender a 
legislação pertinente, proteger
o meio ambiente, consultar e contar
com a participação dos colaboradores, operar com 
ética e dentro de condições seguras e saudáveis, eliminando os perigos e  
reduzindo os riscos de saúde e segurança ocupacional.

Criar valor para os nossos colaboradores, clientes, provedores externos, 
parceiros comerciais e investidores, o governo
e a sociedade.
                                                                                                                                             

OBJETIVOS

  Valorizar os colaboradores;
  Satisfazer os clientes;
  Operar em ambiente seguro e saudável;
  Remunerar o capital empregado;
  Aprimorar o Sistema de Gestão Integrada;
  Proteger o meio ambiente.

PROPÓSITO

Desenvolvemos pessoas e tecnologia porque cada grama importa.

MISSÃO

Facilitar cada vez mais a vida dos 
nossos clientes e da sociedade por 
meio de soluções que entregam 
segurança e eficiência.

VISÃO

Ser reconhecida como essencial na cadeia 
produtiva do Brasil.

VALORES

Cuidamos para garantir o amanhã. 
Crescemos juntos, conquistamos juntos.
Encantamos com excelência.
Desenvolvemos o futuro hoje.
Acreditamos nos compromissos.

SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADA

O Sistema de Gestão 
Integrado da Toledo do 
Brasil atende aos requisitos 
das normas ISO 9001, ISO 
14001, ISO 45001 e ISO/IEC 
17025.

Paulo Haegler                                                                                                      
Diretor-Presidente



MAPA DAS INSTALAÇÕES

5   Restaurante

6   Sala de espera   

7   Acesso à fábrica

8   Recepção 2

12   Galpões de 
      armazenamento
13   Grêmio Toledo 
      do Brasil 

 9   Recebimento

10  Prédio Administrativo

11  Portão 12     
     (Assistência Técnica)

1   Estacionamento

2   Recepção 1

3   Medicina do Trabalho

4   Recursos Humanos

Elaboração: RH e EQ (Gestão Integrada)

Aprovação: Diretoria
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EMERGÊNCIA

Ao ouvir o alarme sonoro, 
acompanhe o responsável pela 
visita.

Em caso de evacuação do prédio, 
siga as orientações dos Brigadistas 
de Emergência e os procedimentos 
para abandono de área.

   RAMAL DE EMERGÊNCIA: 9193 

Utilize os recipientes adequados. Pratique a coleta seletiva!

COLETA SELETIVA

SEGURANÇA PATRIMONIAL

Não é permitido ao visitante utilizar câmera fotográfica, celular ou 
qualquer equipamento similar nas dependências da empresa sem 
prévia autorização da gerência da área a ser visitada.

Obrigado por sua visita!

prévia autorização da gerência da área a ser visitada.

Utilize os recipientes adequados. Pratique a coleta seletiva!


