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@ 1. OBJETIVO

Entendendo que a protegdo de dados pessoais € um direito fundamental do
titular e que precisa ser harmonizado com as atividades empresariais, a
TOLEDO DO BRASIL estabelece sua Politica Interna de Protecdo de Dados
Pessoais, como parte integrante do seu sistema de gest&o corporativo, alinhada
as boas praticas de mercado e normas aplicaveis, com o objetivo de garantir
niveis adequados de protecdo a informacgbes da organizag%g\\éu sob sua
responsabilidade. QY

Esta Politica Interna de Privacidade e Protegdo de Dados Ressoais (“Politica”)
foi desenvolvida de acordo com a Lei Geral de Protegcao Dados Pessoais -
LGPD (Lei n® 13.709/2018). é)

%

O objetivo desta Politica é dar transparéncia q)estabelecer diretrizes ao
Tratamento de Dados Pessoais realizado na TOLEDO DO BRASIL,
especialmente para: Q?.

= prevenir possiveis causas de incideé@s e responsabilidade legal da
instituicio e seus colaboradores, cIi%Qtes e parceiros;

= minimizar os riscos de perdas finah¢eiras, de participagdo no mercado, da
confianga de clientes ou de quajquer outro impacto negativo no negdcio
da TOLEDO DO BRASIL; O
O
= orientar quanto a adogéo\ée controles técnicos e administrativos para
atendimento dos requisitos para Protecdo de Dados Pessoais, conforme

a legislagao vigente;QV‘

» resguardar os direitos dos titulares dos dados pessoais que sao tratados
pela TOLEDO D RASIL.

2. ABRANGENCIA

v

Aplica-se esta Politica a todos os individuos que possuem relacionamento com
a TOLE%§§O BRASIL, tais como colaboradores, prestadores de servigo e
fornecedores que tratam ou virdo a tratar os Dados Pessoais em nome da
TOLEDO DO BRASIL. Assim, esta Politica abrange toda e qualquer operagao
de Tratamento de Dados Pessoais realizado pela empresa TOLEDO DO
BRASIL ou em seu nome.
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® 3. EXCEGOES

Os casos nao previstos nesta Politica deverdo ser submetidos a Encarregada
pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) e Comité de Privacidade e Protegao
de Dados Pessoais para deliberagao.

4. DEFINIGOES

Os termos e expressodes a seguir, quando escritos com iniciaiémaitisculas, terdo
o significado constante na LGPD e, na auséncia, conforme@eguir especificado:

@ Anonimizagao: Meios técnicos razoaveis e dispom’@ que buscam eliminar
ﬁ;ﬁ elementos que podem identificar uma pessoa. Q/

Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (AN%): Orgao da administragéo
publica responsavel por zelar, implementar e fi§c_alizar o cumprimento da LGPD
em todo o territério nacional. Q

Banco de dados: Conjunto estruturado@Dados Pessoais, estabelecido em
um ou em varios locais, em suporte eIe@%nico ou fisico.

Bases legais: Hipéteses prevista LGPD que permitem o Tratamento de

{,3} Dados Pessoais, inclusive indem?ggntemente de consentimento do Titular.
Referidas permissfes podem éey chamadas de bases legais, tais como a
protecdo do crédito, interesse@gitimo, execucgao de contrato, exercicio regular
de direitos em processos, oggagéo legal, entre outras.

O Colaborador: Empregados e prestadores de servigos, ndo importando o regime

C_U[-‘EI juridico a que estejam_submetidos que, direta ou indiretamente, utilizem as

ferramentas corpor: s efou tenham acesso a Dados Pessoais para o
desenvolvimento de'§uas atividades profissionais.

Consentiment anifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o Titular
Tratamento de seus Dados Pessoais para uma finalidade

= concorda co
J@ determinad

. &ﬁ Contrql@)r: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
\g comp@ as decisotes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Dadd Pessoal: Informacgéo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, como dados cadastrais, geolocalizagdo, cookies, registros
tronicos (IPs) etc.

Dado Pessoal Sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao

Se> religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater
religioso, filosofico ou politico, dado referente & saude ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Dado Pseudonimizado: Dado que perde a possibilidade de associagao, direta
ou indireta, a um individuo, sendo pelo uso de Informagao adicional mantida
separadamente pela TOLEDO DO BRASIL em ambiente controlado e seguro.

I'"I@.}

000
4 L.J
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@ Equipe do Projeto: Pessoas envolvidas na implementacdao de um projeto.
Encarregada de Protec¢ao de Dados (Data Protection Officer - DPO): pessoa
% indicada pelo Controlador e Operador para atuar como canal de comunicagao

entre o Controlador, os Titulares dos Dados Pessoais e a Autoridade Nacional
de Protegéo de Dados (ANPD).

Ferramentas Corporativas: Todos o0s recursos disponibilizados ao
Colaborador para exercicio de suas atividades, como por exemplo: ferramentas
de hardware (computadores, notebooks, tablets, telefones, smartphones, pen

{9} drives, hds, impressoras, copiadoras, scanners, fax, maquinas fotograficas,
OJ’ filmadoras etc.), ferramentas de software (softwares, sistemas de.informacao,

bancos de dados etc.), ferramentas de comunicagéao (linhas de telefonia fixa e
celular, rede, internet, contas de e-mail, mensagem instantdnea;-voz sobre IP
etc.), entre outras ferramentas que venham a ser utilizadas nofuturo em virtude
da inovagdo tecnoldgica.

Incidente: Acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquep forma de tratamento
inadequado ou ilicito dos dados pessoais.

-
Informacgao: Quaisquer dados ou documentos de;hatureza técnica, operacional,
comercial, juridica, know-how, planos de negdcios, métodos de contabilidade,
técnicas e experiéncias acumuladas, contrat@s, papéis, estudos, pareceres,
pesquisas, processos, negociacdes, metas“e estatisticas, participacdo de
mercado, vistorias, relatérios, métodos de\precificagdo, logs.

Informagao Confidencial: Quaisquér dados, informagdes, materiais,
pormenores, inovagdes, segredos comerciais, marcas, estratégias, relatorios,
criagbes, codigos fonte, designs, layouts, especificagdes técnicas e comerciais,
planejamentos estratégicos e dados pessoais.

Informagao Nao Confidencial:’ Quaisquer dados e documentos que forem de
dominio publico ou do conhecimento do Colaborador, por fontes legitimas
diversas da TOLEDO DO BRASIL, ao tempo do recebimento da Informacéo;
tenham sua divulgagdo prévia e expressamente aprovada por escrito pela
TOLEDO DO BRASIL:

® B O 8

Legitimo InteressevE uma das Bases Legais previstas na LGPD para legitimar

o Tratamento deBados Pessoais (artigo 7°, inciso I1X, LGPD). Porém, para que

seja aplicavek > devera estar em equilibrio com os direitos e liberdades

fundamentai§ dos Titulares dos Dados Pessoais. De acordo com a LGPD, o

Legitimo Interesse do Controlador somente podera fundamentar Tratamento de

Dados Pgssoais para finalidades legitimas, consideradas a partir de situagbes

concretas; que incluem, mas n&o se limitam a: (i) apoio e promogdo de

atividades do Controlador; e (ii) protegcdo, em relagao ao Titular, do exercicio

@ regular de seus direitos ou prestagdo de servigos que o beneficiem, respeitadas

as)legitimas expectativas dele e os direitos e liberdades fundamentais, nos

fefmos da LGPD. Exemplos de tratamentos de dados baseados em Legitimo

Interesse: situagdes relacionadas a atividades de combate a fraudes,

monitoramento de sistemas e de ambiente (videovigilancia), realizacdo de

sindicAncias e investigacbes corporativas; procedimentos de auditoria;

atividades de inteligéncia artificial e Internet das Coisas (loT); prospeccgéo de

novos clientes; divulgacao de produtos e servigos; avaliagoes de colaboradores;

criagdo e avaliacado de perfis comportamentais; Uso compartiihado de Dados

Pessoais entre empresas do mesmo grupo, desde que nao seja para oferta de

bens e servicos de segmentos distintos (por confrontar com a expectativa do
Titular), pesquisa e desenvolvimento, dentre outras.
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LGPD: Lei 13.709/18 — Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais.

Operador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza
o Tratamento de Dados Pessoais em nome do Controlador.
Relatério de Impacto a Prote¢cdo de Dados Pessoais: Documentagado do
Controlador que contém a descrigdo dos processos de Tratamento de Dados
Pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos
fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigagdo
de risco. ~

N\
Seguranga da Informagéao: Medidas destinadas a protegéo da ormacdes e
Dados Pessoais, visando evitar riscos, a revelacido p terceiros nao
autorizados, uso indevido, inadequado, ilegal ou em desconformidade com
obrigacoes legais e regulatérias, assim como com as Poll’gat de Seguranca da
Informacdo da TOLEDO DO BRASIL.

g Titular: Pessoa natural a quem se referem os dadosgé?oais que sao objeto de

tratamento, incluindo os colaboradores, clientes sumidores/beneficiarios,

devedores, representantes legais de ecedores, vendedores,
contratados/subcontratados, acionistas, dentre outros.

o1t do Brasil Toledo do Brasil: TOLEDO DO BRASIL IN&STRIA DE BALANGCAS LTDA,,
e s o com sede em SAo Bernardo do Campo/S a Rua Manoel Cremonesi, 1, CEP
09851-330, inscrito no CNPJ: 59.704.51Q 001-92

Fl Tratam_ento de Dados Pessoai :QOda operag_éo realiza~da com”Dad~os
El P(_a_ssoajs, como as que se refeNre (a)colet_a, Erodugaq, recepgéo, classificagao,
oo utilizagcdo, acesso, reproduga%ransmlssao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da
informacgao, modificagao, corogﬁicagéo, transferéncia, difusdo ou extragao.

Uso Compartilhado de Dados: Comunicacdo, difusdo, transferéncia
internacional, interconexao de dados pessoais ou tratamento compartilhado de
bancos de dados pe is por 6rgéos e entidades publicos no cumprimento de
suas competéncias ais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente,
com autorizacao i pecifica, para uma ou mais modalidades de tratamento
permitidas por esses entes publicos, ou entre entes privados.

{1} 5. PRINCIPIOS

Esta Politi \avdemonstra o compromisso da TOLEDO DO BRASIL na
preserva e respeito ao direito a intimidade, a privacidade e a
autodeterminacédo informativa das pessoas naturais com quem se relaciona por
meio do desenvolvimento de suas atividades empresariais € que resultam no
Tratamento de Dados Pessoais.

Os principios e valores desenvolvidos pela TOLEDO DO BRASIL norteiam o
Tratamento de Dados Pessoais que sera realizado nos mais diferentes
departamentos e areas da TOLEDO DO BRASIL.
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= TODOS OS COLABORADORES, PRESTADORES DE SERVICOS E/OU
FORNECEDORES DA TOLEDO DO BRASIL TEM O DEVER DE ZELAR
PELA OBSERVANCIA E CUMPRIMENTO DOS PRINCIPIOS VOLTADOS A
PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS.

Com o intuito de zelar pela protegdo dos Dados Pessoais dos Titulares, a
TOLEDO DO BRASIL observa e aplica os seguintes principios nas suas
atividades de Tratamento de Dados Pessoais:

FINALIDADE

ADEQUAGAO

NECESSIDADE

LIVRE ACESSO

QUALIDADE DOS
DADOS

TRANSPARENCIA

SEGURANCA

PREVENGAO

NAO DISCRIMINACAO

RESPONSABILIZAGAO
E PRESTAGAO DE
CONTAS

Realizagcdo do tratamento para \/propésitos
legitimos, especificos, explicitos e jg‘ormados ao
Titular, sem possibilidade de trat nto posterior
de forma incompativel com essa alidades.

Compatibilidade do Tratamenta com as finalidades
informadas ao Titular, de acorde com o contexto do
Tratamento.

Limitacdo do TratamentdZao minimo necessario
para a realizacao suas finalidades, com
abrangéncia dos dadospertinentes, proporcionais
€ Nao excessivos relacdo as finalidades do
Tratamento de Dados Pessoais.

Garantia, aos Titulares, de consulta facilitada e
gratuita sobre @jforma e a duragéo do Tratamento,
bem como bhre a integralidade de seus Dados
Pessoais. |\

Garantia’aos Titulares, de exatiddo, clareza,
releva e atualizacao dos dados, de acordo com
a necessidade e para o cumprimento da finalidade
de seu Tratamento.

V") ecisas e facilmente acessiveis sobre a realizagao

r'antia, aos Titulares, de informacgdes claras,
do Tratamento e os respectivos Agentes de
Tratamento (Controlador e Operador), observados
os segredos comercial e industrial.

Utilizacdo de medidas técnicas e administrativas
aptas a proteger os Dados Pessoais de acessos
nao autorizados e de situacdes acidentais ou
ilictas de  destruicdo, perda, alteracéao,
comunicacao ou difusdo.

Adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de
danos em virtude do Tratamento de Dados
Pessoais.

Impossibilidade de realizagdo do Tratamento para
fins discriminatorios ilicitos ou abusivos.

Demonstracdo da adogcdo de medidas eficazes e
capazes de comprovar a observancia e o
cumprimento das normas de prote¢cdo de dados
pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.
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6. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS NA

TOLEDO DO BRASIL

Para a realizagado de qualquer atividade de Tratamento de Dados Pessoais, a
TOLEDO DO BRASIL se compromete a atuar dentro dos ditames legais,
respeitando as normas de protecdo de dados pessoais, em especial a Lei
13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), assim como as
diretrizes da Autoridade Nacional de Protegao de Dados (ANPD).\\/
%)

A TOLEDO DO BRASIL adotara processos e politicas intern@giue assegurem
o cumprimento, de forma abrangente, de normas e boas ﬂéticas relativas a
protecao de Dados Pessoais.

A TOLEDO DO BRASIL, em atengao as orientagdes @s de governancga e de
boas praticas, realizara acdes educativas para seus/Colaboradores sobre a
protecdo de Dados Pessoais, com a finalidade disseminar a cultura de
protecao de Dados Pessoais na empresa.

QV

Como Controladora de Dados Pessoais, compete a TOLEDO DO BRASIL as
decisbes referentes ao Tratamento de Dados Pessoais, assim como sera
responsavel pelas diretrizes a serem \gnﬁservadas pelos Colaboradores e
Operadores, visando garantir a segurang o Tratamento dos Dados Pessoais.

= Sao deveres dos Colaboradoreéé; TOLEDO DO BRASIL:
O

(i) Tomar todas as ca&las que estejam ao seu alcance para
proteger os Dados Pessoais;
(i) Auxiliar no regiQ%[o das operagdes de Tratamento de Dados
Pessoais, notificando<riovos fluxos e projetos a Encarregada de
Protecao de Dados soais;
(iii) Agir com -fé no Tratamento dos Dados Pessoais;
(iv) Conhec finalidade do Tratamento dos Dados Pessoais em
seu setor,
(v) Avaliar'se os Dados Pessoais em Tratamento no seu setor
séo realm%;@ necessarios;
(vi) Conhecer as atribuicbes da Encarregada de Protecdo de
Dados Péssoais para aciona-la sempre que necessario;
(vii) | )“Usar senhas fortes e nunca compartilhar suas credenciais de
ace a Banco de Dados e Ferramentas Corporativas;
(viii)  Nao compartilhar os Dados Pessoais sem autorizagao, dentro
ou fora da empresa,;
(ix) Revisar e atualizar, periodicamente, os Dados Pessoais; e
(x) Nao realizar Tratamento de Dados Pessoais para fins
discriminatérios ou ilicitos.

(xi)
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mﬁ 7. DESCRIGAO DOS DADOS PESSOAIS

[saus] \/

O Titular dos Dados Pessoais, no ambito das atividades de Tratamento de Dados
Pessoais pela TOLEDO DO BRASIL sao, em sua maioria, seus Colaboradores,
os Clientes e Representantes Legais de Clientes e Fornecedores/Prestadores
de Servicos.

A TOLEDO DO BRASIL trata Dados Pessoais dos Titulares para“execugao de
suas atividades. Estes Dados Pessoais podem ter diferentes caracteristicas e
ser classificados sob os seguintes tipos: &

= TITULARES CLIENTES &

a) ldentificagao e Informagoes de contato: qualgtier dado que nos permite
contata-lo ou verificar seu cadastro, tais co ome completo, numeros
de telefone, endereco completo, e-mail, ARG, CPF, CNH, data de
nascimento, dentre outros que possam se&necessérios;

Q

b) Informagodes de navegagao: algumaéldbformagées coletadas enquanto o
Titular navega nos Sites da empresa, tais como endereco IP, informagdes
sobre dispositivo, data e hora de a@so etc.;

2%

c) Dados financeiros: a TOLED@de BRASIL podera ter acesso a dados
financeiros, tais como dado ncarios, dentre outros que possam ser
necessarios; %)

N

d) Outras informagoes fornecidas pelo Titular: quaisquer Dados Pessoais
e informacgdes voluntatiamente fornecidos a TOLEDO DO BRASIL para
que preste seus se s, tais como funcao, nome da empresa, profisséo;
modelo e placa dét}el'culo etc.;

e) Cookies: Os cqokies permitem que um site identifique o dispositivo de um
Titular sem que ele acessar ou retornar ao Site da TOLEDO DO
BRASIL e sao normalmente utilizados para que os Sites funcionem de
maneira§rais eficiente e aprimorem sua experiéncia. Para maiores
informacdes, conhecga a Politica de Privacidade da TOLEDO DO BRASIL
que cQWéta em seus Site.

= TITUL@§ES REPRESENTANTES LEGAIS

a) Informacdes de identificacao e contato: qualquer dado que nos
possibilite entrar em contato ou confirmar cadastro e/ou identidade, como
nome completo, numero do CPF, numero do RG, enderego completo,
numeros de telefone, dentre outros que se fagam necessarios;

b) Informagodes relacionadas a vida corporativa, incluindo seu numero de
telefone corporativo, endereco de e-mail corporativo, seu cargo atual,
dentro outros que se fagam necessarios;

9/17
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c¢) Documentos comprobatérios de poderes: informagdes constantes em
documentos societarios, procuracdes, atas etc.

= TITULARES COLABORADORES

a) Informagdes relacionadas a sua identidade, incluindo seu nome
completo, RG, CPF, fotografia, enderego completo, numero de telefone,
PIS, CTPS, CNH titulo de eleitor, data de nascimento, sexo, dentre outros
que se fagam necessarios; ~

N
b) Informagdes relacionadas a escolaridade: cur %o, formacgao
académica profissdo, antecedentes profissionais, da formacao,
dentre outros que se fagam necessarios; &

c) Informagodes relacionadas a sua situagao familiar: dados relacionados
a sua situagao familiar e conjugal, tais como estado civil, dados dos filhos,
cbnjuge ou companheiro, dentre outros que@fagam necessarios;

d) Informagodes relacionadas a sua vida cerporativa, incluindo seu cargo,
area, departamento, centro de custo,” gestor, numero de registro
profissional, posto de trabalho, s 0, a natureza do contrato de
trabalho/seu vinculo empregaticio, g?ta de admissao, data de término e
motivo da resciséo, cédigo dos colaboradores, ID do cracha, dentre outros
que se fagcam necessarios; _\9

&

e) Informagdes relacionadas@ organizagéo do trabalho: atestado de
saude ocupacional (AS atestado médico, atividades, cartdo de
ponto, CID, registros criminais, resultados de testes de drogas, biometria
facial, férias, biometria digital, horas trabalhadas, jornada de trabalho,
namero SAP, PC , placa do veiculo, biometria da retina,
reconhecimento de Voz, assinatura etc.;

f) Informagoées financeiras, como dados bancarios, valor de remuneragéo,
informa de re entos, holerite, dentro outros que se fagam necessarios.

Quando o Titular for crianga (até 12 anos) ou adolescente (de 13 a 18 anos), o
Tratamento de<Bados Pessoais sera realizado em seu melhor interesse e nos
limites autorizgdos pela lei.

8\

O

i 8. BASES LEGAIS PARA TRATAMENTO DE DADOS

PESSOAIS

A TOLEDO DO BRASIL tera permissao legal para Tratamento dos Dados
Pessoais, independentemente da obtencao de Consentimento do Titular,
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desde que esteja fundamentado em uma das Bases Legais para Tratamento de
Dados Pessoais previstas na legislagao e regulamentos aplicaveis.

Nas atividades da TOLEDO DO BRASIL, grande parte do Tratamento de Dados
Pessoais estara fundamentado nas seguintes bases legais:

= para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo
Controlador;

= quando necessario para a execugao de contrato ou de procedimentos

preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o Titular, a pedido

do Titular dos dados;

para o exercicio regular de direitos em processo judiciai; administrativo

ou arbitral;

quando necessario para atender aos Legitimos Interesses do

Controlador ou de terceiros;

para a proteg¢ao do crédito;

garantia da prevencdo a fraude e a seguranga do Titular, nos

processos de identificacdo e autenticacido(de cadastro em sistemas

eletrénicos.

$4d 4 &

Fundamental que as pessoas que acessem a_presente Politica saibam que o
Consentimento pode fundamentar qualquer_Tratamento de Dados Pessoais e
Dados Pessoais Sensiveis que seja realizado pela TOLEDO DO BRASIL.
Quando o Consentimento for necessario, sera devidamente sinalizado para que
o Titular possa manifesta-lo de forma livr€, informada e inequivoca.

Além das Bases Legais descritascacima, a LGPD ainda prevé as seguintes:
protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro; tutela
da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de
saude, servigos de saude ou autoridade sanitaria; realizagao de estudos por
6rgao de pesquisa; e exgcucao de politicas publicas (no ambito da
Administracédo Publica). .

Quando o Tratamento/de Dados Pessoais estiver relacionado a crianga (até 12
anos), a TOLEDO DO BRASIL podera solicitar Consentimento especifico e
em destaque dado‘por pelo menos um dos pais ou pelo responsavel legal.

Contudo, as legislagbes e regulamentagbes que impactam as atividades da
TOLEDO DO:BRASIL, em especial a Lei Geral de Protecdo de Dados, podem
dispensar - consentimento quando presentes outras Bases Legais para o
Tratamento’de Dados Pessoais, como mencionado retro.

A grande maioria das operag¢des de Tratamento de Dados Pessoais € realizada
para viabilizar o exercicio das atividades da TOLEDO DO BRASIL.

= TODOS OS COLABORADORES PODEM SE INFORMAR
SOBRE A BASE LEGAL QUE FUNDAMENTA O TRATAMENTO
DE SEUS DADOS PESSOAIS, ASSIM COMO A QUE
FUNDAMENTA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS QUE
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REALIZA EM NOME DA TOLEDO DO BRASIL, NO AMBITO DAS
SUAS ATIVIDADES.

@ 9. FINALIDADES

A TOLEDO DO BRASIL se compromete a respeitar as finalidades para as quais
foram coletados os Dados Pessoais, os quais somente serdo utilizados para
viabilizar suas atividades e satisfagdo dos seus direitos creditorios..,
2

= TITULARES CLIENTES QY"

QD
A principal finalidade para o tratamento de Dados Pessoais do Titular Cliente
pela TOLEDO DO BRASIL ¢é viabilizar a execucéao suas atividades e
prestacdo de seus servigos. S

Adicionalmente, a TOLEDO DO BRASIL podera @ér os Dados Pessoais do
Titular Cliente para as seguintes finalidades:

a) Andlise inicial de contrato de fornecedeses e clientes para posterior envio
ao juridico e area responsavel; AN

b) Aprovagao de projetos de desen\;g?imento com o cliente;

c) Tratar duvidas e problemas de C|\I/ tes;

d) Suporte a clientes; _\SJ

e) Atendimento didrio a cliente; &/

f) Cadastrar clientes na basedge dados de marketing;

g) Coleta de dados de clien@ para cadastro;

h) qualquer outra hipétese, permitida por lei.

= TITULARES REPRESEVN_ﬁNTES LEGAIS

O tratamento de Dados soais do Titular Representante Legal é realizado com
a finalidade principalide conferéncia de sua legitimidade, autenticidade e
poderes, assim co ara assinatura de contratos e outros negdcios juridicos.

o T|TULA§ COLABORADORES

Quando o Titular dos Dados Pessoais for Colaborador da TOLEDO DO BRASIL,
seus Dados)Pessoais serdo tratados para a finalidade principal de execugdo do
contrato trabalho ou prestacdo de servigos, assim como para viabilizar as
atividades para as quais foi contratado e cumprimento de obrigacdes legais e
regulatorias.

Adicionalmente, a TOLEDO DO BRASIL podera realizar o Tratamento dos
Dados Pessoais para os fins exemplificados abaixo:

a) Admissao de novos colaboradores;
b) Afastamento do trabalhador;
¢) Pagamento de salario;
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d) Desligamento de colaborador;

e) Reembolso de despesas;

f) Gestado de colaboradores internos/ Manufatura de sistemas;
g) Sindicancias Internas para apuracao de falta;

h) Propositura de medidas judiciais ou defesa.

Eventualmente, os Dados Pessoais dos Titulares também poderao ser tratados
no contexto especifico de suas obrigagdes profissionais, como por exemplo, para
atuarem como prepostos, depor em processo, constar em documentos publicos
como procuragdes, atas e outros documentos. <
(0\

Nas dependéncias da TOLEDO DO BRASIL, os Colaborad poderao ser
monitorados por cameras sinalizadas que visam garantiria seguranga dos
Colaboradores e do patriménio. é)

‘ Xj 10. DURAGAO DO TRATAMENTO

A TOLEDO DO BRASIL mantém os Dados Pessggais pelo prazo necessario para
o cumprimento das finalidades para os quaiZ@'am coletados.

Os Dados Pessoais tratados pela TOLEDO DO BRASIL serdo eliminados
quando nao forem mais necessarios p as finalidades para as quais foram
coletados ou quando solicitado pelo C orador, exceto nas hipéteses em que
a manutengao dos Dados Pessoais‘seja autorizada pela legislagdo aplicavel,
como em caso de cumprimento de abrigagdes legais ou regulatérias, assim como
para o exercicio regular de direitqgn processos.

% 11. USO COMPARTILHADO DE DADOS PESSOAIS

O Uso Compartilhado Dados Pessoais esta condicionado ao compromisso,

por quem detém e t mite o Dado Pessoal, de que de fato possui Base Legal

para fazé-lo e qCu) pode prestar contas nesse sentido mediante oportuna
(

solicitacao. g.

Para a viabilizar a prestagéo de nossos servigos e executar algumas atividades,
a TOLEDQ)DO BRASIL podera compartilhar Dados Pessoais, limitados ao
minimo essario, com alguns parceiros e/ou empresas contratadas pela

TOLEDO DO BRASIL.
A TOLEDO DO BRASIL somente compartilhara Dados Pessoais com:
a) Pessoas expressamente autorizadas pelo Titular;
b) Entes publicos, por motivos legais, para cumprir uma ordem ou

procedimento legal e/ou responder a solicitagbes de autoridades publicas
e governamentais;

13/17

APCS O USO, DESCARTE. NAO GUARDE DOCUMENTO OBSOLETO.




| mpresso por: Al exandre Mendes Linma 14/09/2023 08:11:17

Toledo do Brasil

Industria de Balancas Ltda.

c) Fornecedores e/ou prestadores de servigos, a quem podemos recorrer
com o proposito de prestar nossos servigos ou viabilizar nossas
atividades;

d) Autoridades, 6rgaos reguladores, tribunais e agéncias governamentais,
quando exigido por lei, regulamento ou processo legal ou para o exercicio
regular de direitos;

e) Empresas de auditoria;

f) Instituigdes financeiras, inclusive quando necessario, para viabilizar
alguma transagao ou outras atividades para execugao de contrato;

g) Para exercicio de direitos em processos. <

N
Quando outras empresas forem contratadas para fins de Trat (Onto de Dados
Pessoais ou quando existir Uso Compartilhado de Dados, eﬁemos garantias
contratuais de adequacéao aos padrdes de privacidade, se%ganga e protecao de
Dados Pessoais da TOLEDO DO BRASIL.

Sempre que possivel, a TOLEDO DO BRASIQé)utilizaré técnicas de
Anonimizagdo e Dados Pseudonimizados, especiaimente quando do Uso
Compartilhado de Dados, visando a protecao do Titular.

X
g 12. DIREITOS DOS TITU.ARES DOS DADOS PESSOAIS

Ao Titular dos Dados Pessoais é assegurado, a qualquer momento, exercer
perante a TOLEDO DO BRASIL os uintes direitos assegurados pela LGPD:

@)
(o] TS OM Confirmaco da existéncia de Tratamento
ACESSO Acesso aos Dados Pessoais

CORRECAO Correcéo de Dados Pessoais incompletos, inexatos ou
desa;éélizados
Anohimizacao, bloqueio ou eliminagdo de Dados
'\\[e]N[1[F4\ey-(e B8 FeSsoais desnecessarios, excessivos ou tratados em
~desconformidade com o disposto na Lei Geral de
Protegcédo de Dados Pessoais (LGPD)
Portabilidade dos Dados Pessoais a outro fornecedor
de servico ou produto, quando aplicavel, mediante
o) T gpa=] B0 S requisicdo expressa e observados o0s segredos
comercial e industrial, de acordo com a regulamentagao
da Autoridade Nacional de Prote¢cao de Dados (ANPD).
Eliminacdo dos Dados Pessoais tratados com o
Consentimento do Titular, exceto nas seguintes
hipéteses: a) cumprimento de obrigagdo legal ou
ELIMINAGAO regulatéria pelo Controlador; b) estudo por 6rgao de
pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacado dos Dados Pessoais; c) transferéncia a
terceiro, respeitados os requisitos legais de Tratamento
de Dados; ou d) uso exclusivo do Controlador, vedado
seu acesso por terceiro, e desde que Anonimizados os
Dados.
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Informacao das entidades publicas e privadas com as

INFORMACAO quais o Controlador realizou uso compartiihado de

dados

Informacdo sobre a possibilidade de nao fornecer

(of0] ' 1501113 e Consentimento e sobre as consequéncias da negativa
REVOGACAO Revogacao do Consentimento

Ainda, o Titular dos Dados Pessoais também tem direito de:

a) Ser informado sobre como a TOLEDO DO BRASIL esta cumprindo
suas obrigagdes relacionadas a prote¢cao de Dados Pe}soais;

b) Questionar quais Dados Pessoais a TOLEDO DQZERASIL possui
sobre ele e por qué; %)

c) Questionar sobre como podera acessar os Dados)Pessoais;

d) Serinformado sobre como manter os Dados Pessoais atualizados;

e) Se opor a realizagao do Tratamento funda ado em outras Bases
Legais que dispensam o consentimento, enaso de descumprimento
ao disposto na LGPD. A efetivacéo db’ exercicio desse direito
considerara a necessidade e legitimidade do uso dos Dados Pessoais
no ambito das atividades da TOLED O BRASIL;

f)  Solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em
Tratamento automatizado de os Pessoais que afetem seus
interesses, se aplicavel, inclui agas decisbes destinadas a definir o
seu perfil pessoal, profission%/ e consumo e de crédito.

Dentro dos limites da legislagao aplic@, a TOLEDO DO BRASIL reserva o direito
de manter a confidencialidade de algumas Informac¢des e Dados Pessoais, como
assegurado pela LGPD, a fim d anter o segredo de negécio, por obrigagao
legal ou, até mesmo, para proteger os direitos de seus clientes, parceiros e dos
proprios Titulares de Dados Pessoais.

PERANTE A TOL DO BRASIL, MEDIANTE CONTATO DIRETO COM
O SEU ~GEST%x IMEDIATO E/OU COM A ENCARREGADA DE
PROTECAO DIE) ADOS PESSOAIS.

Q
= TODOS OS COL?gADORES PODEM EXERCER SEUS DIREITOS

= OS DEMAIS JITULARES DEVERAO EXERCER SEUS DIREITOS NOS
CANAIS OFICIAIS INDICADOS PELA TOLEDO DO BRASIL.
\V,

- 13. TRATAMENTO INTERNACIONAL DE DADOS

PESSOAIS

Os Dados Pessoais poderao ser transferidos e tratados em outros paises, de
acordo com as hipéteses previstas na LGPD, para as finalidades previstas nesta
Politica de Privacidade e Protecdo de Dados.
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*

@- 14. SEGURANCA

A TOLEDO DO BRASIL valoriza a seguranga e a protecao de Dados Pessoais
e Informagdes dos Titulares, razdo pela qual a TOLEDO DO BRASIL se
compromete a adotar as melhores praticas de mercado em prol da segurancga,
por meio de medidas técnicas e administrativas adequadas e necessarias para
promover a protegdo dos Dados Pessoais de acessos ndo autorizados e de
situagdes acidentais ou ilicitas de destruigédo, perda, alteragcdo, comunicacdo ou
difusdo, de acordo com as leis aplicaveis. (0\

&

As medidas de seguranga visam garantir que: %)

a) Os Dados Pessoais, Informagdes e Informagdes’ Confidenciais,
possam ser acessados e tratados apenas por eles que tiverem
autorizacao;

b) Os Dados Pessoais sejam integros e adegliados as finalidades
pelas quais estdo sendo tratados;

¢) Sejam disponibilizados apenas os Da Pessoais estritamente
necessarios a atividade do Colabora@r Controladores Conjuntos
e Operadores;

d) Seja realizado o registro de gs e trilhas de auditoria”
implementadas para controle da\/ggoes

e) Os dados sejam acessiveis e utilizaveis; e

f) No caso de perda, alteragadcindevida e/ou destruicao acidental,
seja possivel a recuperag%@estituigéo dos dados.

OS DADOS PESSOAIS DEVERR)O SER TRATADOS COMO INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS. A REVE CAO E COMPARTILHAMENTO SO PODERA
OCORRER COM AUTORIZAGAO EXPRESSA DA TOLEDO DO BRASIL. EM
CASO DE DUVIDAS RE A CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS
PESSOAIS, FALE C A ENCARREGADA DE PROTEGAO DE DADOS

PESSOAIS. 6§

Para exercer seus direitos ou em caso de duvidas, sugestdes, denuncias e/ou
atualizacoes referentes aos Dados Pessoais, o Titular dos Dados Pessoais pode:
(i) sendo o Titular colaborador da TOLEDO DO BRASIL, entrar em contato com
o seu gestor imediato ou; (ii) enviar um e-mail para a Encarregada de Protecgéo
de Dados, no seguinte enderec¢o: dpo@toledobrasil.com.
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®®© 16. ENCARREGADA PELO TRATAMENTO DE DADOS

PESSOAIS - DATA PROTECTION OFFICER (DPO)

A TOLEDO DO BRASIL possui uma Encarregada pelo Tratamento de Dados
Pessoais — Data Protection Officer (DPQO), que pode auxiliar o Titular na obtencéo
de esclarecimentos e informacdes adicionais sobre esta Politica ou sobre como
a TOLEDO DO BRASIL trata os Dados Pessoais.

v
O Titular podera entrar em contato pelo e-mail: dpo@toledobrasiktom

Também é possivel solicitar informagdes sobre o tratament é@ Dados Pessoais
pelo formulario disponivel no campo “Titular de dados” n e da TOLEDO DO
BRASIL ou pelo link https://privacyportal-br.onetrust.com/webform/64c56510-
b74e-4a23-83cd-7a0c72cb72a8/186c213b-6808-4e31-6d2b-52cada77991.

HHn
a

A TOLEDO DO BRASIL podera alterar (%\atualizar essa Politica Interna de
Privacidade e Protecdo de Dados sempre)que for necessario para acompanhar
novos requisitos de conformidade, hoas praticas ou a modificagdo das
operacoes de Tratamento de Dados @E

sempre a mais recente. @)

N7
= CONTROLE DE ALTEVISA(}()ES

soais. Contudo, a versdo em vigor sera

REVISAO EMISSAO VIGENCIA ALTERAGAO
oil
0 25/07/20,222_ 01/08/2022 | Emisséo original
o
Ry
‘83
O
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